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1. Uvod
Tieto zavizné podnikové pravidla ochrany osobnych udajov (,,pravidla®) opisujd sposob, ktorym
skupina Johnson Controls nakladd s osobnymi udajmi sucasnych, minulych i buducich
zamestnancov a pracovnikov, zakaznikov, spotrebitelov, dodavatelov a predajcov (,,fyzické
osoby*), a vysvetluja jej pristup k ochrane osobnych udajov a k dodrziavaniu predpisov v oblasti
ochrany udajov. Prehl'ad ¢lenov skupiny Johnson Controls, ktoti sa zaviazali reSpektovat’ tieto
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pravidla (sthrnne ,,JCI“, ,my“, ,nas“ alebo ,spolocnosti JCI“ akazdy jednotlivo ako

,»spoloc¢nost’ JCI“), je mozné najst’ v prilohe I tychto pravidiel.

Vsetky spolo¢nosti JCI 1ich zamestnanci musia pri spracovavani a prenasani osobnych udajov
dodrziavat’ tieto pravidld. Osobné udaje su vsetky informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby; identifikovatelna fyzicka osoba je taka osoba, ktoru je mozné
priamo ¢i nepriamo identifikovat’, a to najma odkazom na identifikacné ¢éislo alebo na jednu ¢i

viac charakteristik alebo znakov, ktoré su $pecifické pre jej fyzickuy, fyziologickd, genetickd,

psychicku, ekonomickd, kultdrnu alebo socialnu identitu.

Poslanie spolo¢nosti JCI v oblasti ochrany osobnych udajov znie:

V sulade s podnikatePskymi potrebami zaistit’ zodpovedajuce riadenie rizik
tykajacich sa ochrany osobnych udajov a zabezpecCenia, ktoré su spojené so
zhromaZd’ovanim, pouZivanim, ochranou, uchovavanim, zverejfiovanim
alikvidaciou  osobnych udajov  (,spracovanie®“, ,spracovavat alebo

nSpracované‘).
O toto poslanie sa opiera vizia spolocnosti JCI v oblasti ochrany osobnych tdajov:

Spravodlivé av sulade so zakonom spracovanie osobnych udajov zverenych

spoloCnosti.
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Fair and lawful processing of personal
data entrusted to the company

Core Privacy
Principles

Consistent with business
needs, ensure appropriate
management of privacy and
security risks associated with
the collection, use, protection,
retention, disclosure and
disposal of personal data.

Spolocnost” JCI ma  vytvorenu kancelariu ochrany osobnych ddajov (Privacy office), ktora je
zlozena z dedikovaného timu aktivneho na celom svete. Kancelaria ochrany osobnych udajov je
poverena presadzovanim tychto pravidiel a zaist’'uje udrziavanie efektivnych komunikac¢nych
mechanizmov tak, aby tieto pravidla mohli byt” dosledne uplatnované v celej spoloc¢nosti JCI bez
ohl'adu na oblast’ podnikania ¢i geograficki oblast’. Spolo¢nost’ JCI ma zavedeny program
osvety a komunikdcie v oblasti ochrany osobnych udajov, ktorého cielom je skolit’
zamestnancov na celom svete avo vsetkych oblastiach podnikania. Robime tiez $kolenia
zamerané na urcité funkcie, ktoré maju pristup k osobnym tudajom, su zapojené do ich

zhromazd’ovania alebo do vyvoja nastrojov ¢i systémov pouzivanych pti spracovani.

2. Rozsah pésobnosti a pouZitie
JCI je globalna spolo¢nost’, a preto spracovava a prenasa osobné udaje medzi spolo¢nost’ami JCI
pre bezné podnikatel'ské ucely vratane planovania pracovnych sil, ziskavania talentov,
zapracovania, riadenia vykonnosti, planovania nastupnictva, vzdeldvania a rozvoja, odmien
a zamestnaneckych vyhod, mzdovej agendy, vedenia tudajov o zamestnancoch a dalsich
prevadzkovych procesov oddelenia I'udskych zdrojov. Spoloc¢nost’ JCI d’alej spracovava udaje
o zakaznikoch, spotrebiteloch, dodavateloch a predajcoch, ato scielom riadenia vzt’ahov,
analyz (s cielom zabezpecenia ucinnosti, dohl'adu nad zakaznfkom a na ucely vSeobecnej spravy
zakaznikov) a spravy svojich zmluvnych povinnosti. Spolo¢nost’ JCI bude takisto spracovavat’
osobné udaje, aby splnila svoje povinnosti v oblasti ohlasovacej povinnosti a ulah¢ila internt

komunikaciu.
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Spolocnost’ JCI bude tieto pravidla respektovat’ pri spracovavani a prenose osobnych tudajov
tyzickych osob, a to bez ohl'adu na ich umiestnenie. Tym je zaistené, aby osobné udaje pri
prenose medzi spolo¢nost’ami JCI na celom svete ziskali rovnakd troven ochrany. Tieto pravidla
sa takisto uplatnia, ked niektora spolo¢nost’ JCI spracovava osobné ddaje v mene inych

spolocnosti JCI.

Belgicka akciova spolo¢nost’ Johnson Controls International NV/SA posobi ako pridruzena
spolo¢nost’ poverena ochranou udajov a nesie zodpovednost’ za prijatie nevyhnutnych opatreni

na zaistenie dodrziavania pravidiel spolo¢nost’ami JCI.

3. Transparentnost’ a vyhlasenie
Mame zavedené a poskytujeme fyzickym osobam transparentné vyhlasenie o tom, ako a preco
zhromazd’'ujeme a spracovavame ich osobnych tudaje. Tieto vyhlasenia obsahuju prehl'adné
informacie o pouzivani osobnych uddajov, vratane ucelov, na ktoré si osobné udaje
spracovavané. V sulade s poziadavkami platnych pravanych predpisov budud vyhlasenia takisto
obsahovat’ pripadné dalsie informacie na zaistenie spravodlivého spracovavania osobnych
udajov, ako je napriklad identita spolocnosti JCI, ktora dané osobné udaje vyuziva, dalsi
prijemcovia, prava a praktické prostriedky, ktorymi nas fyzické osoby mézu kontaktovat’ alebo
ktorymi moézu uplatnovat’ svoje prava. Ak neposkytneme vyhlasenie v ¢ase zhromazdenia
udajov, urobime tak co najskor po tom, ibaze by platné pravne predpisy obsahovali vynimku

umoznujucu tak neurobit’.

4. Spravodlivost’ a obmedzenie tcelu

Osobné udaje budu spracovavané spravodlivym a zakonnym sposobom.

Osobné udaje budu zhromazdované na konkrétne alegitimne ucely anesmd byt dalej
spracovavané sposobom nezlucitelnym s tymito ucelmi. V uréitych pripadoch sa moze od
tyzickych osob vyzadovat’ d’alsi suahlas. Spolo¢nost’ JCI spracovava osobné udaje na legitimne
podnikatel'ské ucely, ako je napriklad riadenie a sprava Tudskych zdrojov, zakaznikov,
spotrebitelov, predajcov a dodavatelov, alebo na zaistenie dodrziavania poziadaviek pravnych

predpisov.

5. Kvalita a rozsah udajov

Osobné udaje spracovavané spolocnost’ou JCI budu:
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e primerané, relevantné anie nedmerne rozsiahle sohladom na ucely, naktoré sa
zhromazd’'ované a pouzivané;

e presné, uplné a priebezne aktualizované, a to v nevyhnutnom rozsahu;

e necbudd spracovavané ani uchovavané v identifikovatelnom formate dlhsie, nez je

nevyhnutné na dosiahnutie danych ucelov.

6. Prava fyzickych osob
Okrem nasho zavizku k transparentnosti a okrem vyhldsenia predkladaného fyzickym osobam
plati, ze spolo¢nost’ JCI respektuje a dodrzuje prava fyzickych osob na pristup k osobnym
udajom, ktoré sa ich tykajd. To zahfnia poskytnutie potvrdenia danej fyzickej osobe o tom, ¢i su,
alebo nie st spracovavané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, co sa tyka tucelov takého
spracovavania, kategorii dotknutych osobnych udajov, pripadnych prijemcov ¢i kategoril
prijemcov, ktorym si dané osobné udaje spristupniované, a d’alej komunikaciu s touto osobou
zrozumitel'nou formou, ¢o sa tyka spracovavanych osobnych udajov a vsetkych dostupnych
informacii tykajucich sa zdroja. Fyzické osoby maju tiez pravo poziadat’ o opravu nepresnych
osobnych udajov, a pripadne dosiahnut’ odstranenie ¢i zablokovanie svojich osobnych udajov.
Fyzické osoby mozu tieto prava uplatiovat’ bez obmedzeni, v rozumnych intervaloch a bez
neprimeranych zdrzani ¢i vydavkov. Podrobnejsie informacie tykajice sa toho, ako kontaktovat’

spolo¢nost’ JCI a uplatnit’ tieto prava, najdete v ¢lanku 15 tychto pravidiel.

7. DodrZiavanie vnutrostatnych pravnych predpisov
Spolocnost’ JCI bude pouzivat’ osobné udaje iba v silade s platnymi pravaoymi predpismi
upravujicimi osobné udaje vratane pripadnych d'alsich pravnych predpisov, ktoré sa mozu
vzt'ahovat’ na spracovavanie osobnych udajov. V pripadoch, ked platné pravne predpisy
vyzaduju vyssiu uroven ochrany osobnych udajov nez tieto pravidla, budd mat’ tieto pravne

predpisy prednost’ pred pravidlami.

Citlivé ¢i osobitné osobné udaje st osobné uidaje odhal'ujice rasovy ¢i etnicky povod, politické
nazory, nabozenské ¢i filozofické presvedcenie, clenstvo v odborovych organizaciach, ako
aj spracovanie udajov tykajicich sa zdravia a sexualneho zivota. Spoloc¢nost’ JCI bude citlivé ¢i
osobitné osobné udaje spracovavat’ iba s vyslovnym suhlasom danej fyzickej osoby, ibaze by sa
spoloc¢nost’ JCI mohla optiet’ o alternativny pravny zaklad, povolenie ¢i poziadavku vyplyvajucu

z platnych pravaych predpisov, ktory také spracovanie bez sihlasu umoznuje.
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8. Automatizované rozhodovanie
Pokial’ spoloc¢nost’ JCI realizuje spracovavanie, ktoré vyuziva automatizované rozhodovanie,
potom zaisti vhodné opatrenia na ochranu legitimnych zaujmov fyzickych osob a poskytne

fyzickym osobam moznost’ ziskat’ informacie o pouzitej logike.

9. Priamy marketing
Pri spracovavani osobnych ddajov na tucely priameho marketingu poskytne spolocnost’ JCI
tyzickym osobam opatrenia, ktoré im umoznia bezplatne vyjadrit’ vyslovny nesthlas s prijimanim
marketingovych oznamov. Toto je mozné urobit’ kliknutim na prislusné webové odkazy,
postupom podla pokynov nachadzajicich sa v e-maile alebo kontaktom na kancelariu ochrany

osobnych tdajov na adrese privacy@jci.com.

10. Ochrana, dévernost’ a vyuZitie tretich stran
Spolocnost’ JCI uplatiiuje zodpovedajice technické a organizaéné opatrenia na ochranu
osobnych udajov pred nahodnym ¢i nezdkonnym znicenim, stratou, pozmenovanim,
neopravnenym zverejnenim ¢i pristupom, najma v pripadoch prenosu osobnych tdajov po sieti,
a d'alej pred dalsimi nezakonnymi formami spracovania. Mame zavedeny komplexny program
ochrany informacii, ktory je primerany rizikdim spojenym so spracovanim. Tento program je
nepretrzite prisposobovany s cielom zmiernit’ prevadzkové rizika a zaistit’ ochranu osobnych
udajov, ato s prihliadnutim na uznavané postupy. Spolocnost’ JCI bude pouzivat’ zvysené

ochranné opatrenia pri spracovavani vSetkych citlivych osobnych udajov.

Overujeme troven ochrany u tretich stran, aby sme zaistili, Ze tretie strany, ktorym zverujeme
osobné udaje, ponukaji dostatocnu ochranu. Vzdy ked’ spolocnost’ JCI spolupracuje s tretimi
stranami, ktoré mozu mat’ pristup k osobnym tddajom, zmluvne zaistime, aby tieto strany mali
dostatocné technické a organiza¢né opatrenia na ochranu a zabezpecenie ddévernosti danych

osobnych udajov. Pozadujeme tiez, aby konali vylu¢ne na zaklade nasich pokynov.

V pripade, ze niektora spolo¢nost’ JCI spracovava osobné udaje v mene inej spolocnosti JCI, sa
bude riadit’ tymito pravidlami a konat’ iba na zéklade pokynov spolo¢nosti JCI, v ktorej mene sa
spracovavanie vykonava. Spolo¢nost’ JCI ma zavedené procesy na zaistenie toho, aby pred
prenosom osobnych udajov inej spoloc¢nosti JCI bola tato prijimajaca spolo¢nost’” JCI viazana

pravidlami a dodrziavala platné pravne predpisy na ochranu osobnych tdajov.
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11. CezhraniCny prenos a prenos mimo Eurépy
Spolocnost’ JCI vedie supis kPicovych systémov pre spracovavanie, miest na ukladanie,
externych poskytovatefov sluzieb a datovych tokov. Zaist'ujeme, aby tieto informacie boli
priebezne aktualizované a aby odrazali vsetky zmeny v aktivitich spracovania. Mame tiez
zavedené procesy na zaistenie toho, aby sa s prenesenymi osobnymi udajmi nakladalo v sulade

s tymito pravidlami, a to bez ohl'adu na ich umiestnenie.

Dalej plati, e kedykolvek vyuZivame tretie strany mimo spolo¢nosti JCI, médme zavedené
postupy na zaistenie ochrany osobnych udajov a dodrziavanie platnych pravaych predpisov
tykajucich sa prenasanych osobnych udajov. Ak su osobné udaje spristupniované tretim stranam
nachadzajicim sa mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru a Svajéiarska (5, Eurépa®), potom
prijimame opatrenia s cielom zaistit’, aby prenesené osobné udaje mali zodpovedajicu ochranu v
silade s platnymi pravidlami ochrany osobnych udajov, napriklad prostrednictvom zmluvnych

ustanoveni.

12. Sledovanie dodrZiavania pravidiel prostrednictvom auditov
Okrem prace kancelarieochrany osobnych udajov mame v oddeleni interného auditu spoloc¢nosti
JCI zavedené procesy na vykonavanie pravidelnych auditov nasho dodrziavania pravidiel. Nalezy
auditov st hlasené manazmentu a kancelarii ochrany osobnych udajov a zahffiaju nadvizné
akeéné plany, ktorych cielom je zaistit’ prijatie napravanych opatreni. Nalezy auditov budu dané

k dispozicii prislusnym organom na ochranu udajov, v pripade ak o to poziadaju.

13. Spolupraca s organmi na ochranu osobnych udajov
Spolocnost” JCI bude spolupracovat’ s prislusnymi organmi na ochranu osobnych udajov a bude
odpovedat’ na poziadavky a otazky tykajice sa dodrziavania pravidiel a platnych pravnych
predpisov na ochranu osobnych udajov. Ked’ su medzi spolo¢nost’ami JCI prenasané osobné
udaje, odovzdavajuci i preberajuci subjekt budd spolupracovat’ pri ziskavani informacii
a auditoch vedenych organom na ochranu udajov, ktory je zodpovedny za odovzdavajuci
subjekt. Spoloc¢nost’ JCI tiez zvazi odporucania organov na ochranu udajov s prislusnou
jurisdikciou tykajice sa zalezitosti pravnych predpisov na ochranu ddajov a ochranu osobnych
tdajov, ktoré mézu mat’ vplyv na pravidla. Dalej plati, Ze sa spolo¢nost’ JCI bude riadit’
akymkol'vek formalnym rozhodnutim, co sa tyka uplatiiovania a vykladu pravidiel, ktoré bolo
vydané organom na ochranu udajov s prislusnou jurisdikciou, je kone¢né a nepripusta d’alsi

opravny prostriedok.
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14. Nesulad s vnutroStatnymi pravnymi predpismi
Ak ma spolo¢nost’ JCI dovod domnievat’ sa, ze nastal nesilad medzi vnatrostatnymi pravnymi
predpismi a pravidlami, v dosledku ktorého pravdepodobne nebudi moéct’ dodrzat’ pravidla,
dana spoloc¢nost’ JCI bez meskania upozorni kancelariu ochrany osobnych udajov alebo jej
miestnu kontaktni osobu na ochranu osobnych udajov, ibaze by miestne pravne predpisy také
upozornenia zakazovali. Kancelaria ochrany osobnych udajov alebo jej miestna kontaktna osoba
na ochranu osobnych udajov prijme zodpovedné rozhodnutie, ¢o sa tyka opatreni, ktoré je nutné

prijat’, a v pripade pochybnosti sa obrati na kompetentné organy na ochranu udajov.

15. St’aZnosti a otazky
Kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje podlichaju tymto pravidlam, méze upozornit’ na
podozrenie, ze spolo¢nost’ JCI nedodrzuje pravidla alebo platné pravne predpisy na ochranu
udajov, a to tak, Zze sa obrati na kancelariu ochrany osobnych udajov a poziada o podrobné
informacie tykajice sa procesu vybavovania st’aznosti spolo¢nosti JCI:
E-mailom na adresu: privacy@jci.com
Alebo pisomne na adresu:
Johnson Controls Privacy Office
c/o Johnson Controls International NV/SA,
De Kleetlaan 7b, 1831 Diegem
Belgicko

Kancelaria ochrany osobnych udajov bude vsetky st’aznosti vybavovat’ nezavislym sposobom.
Vsetky fyzické osoby sa d’alej mozu obracat’ na spolocnost’ JCI, vo veci zalezitost{ ochrany
osobnych udajov (vratane otazok tykajicich sa toho, ako uplatnit’ individualne prava na pristup,
opravu, odstranenie ¢i zablokovanie) a otazok ¢i pripomienok, a to prostrednictvom niektorého
z vyssie uvedenych sposobov. Vsetci zamestnanci spolo¢nosti JCI st povinni nahlasit’ akakol'vek

st’aznost’ ¢i incident tykajici sa ochrany osobnych udajov, na ktoré su upozorneni.
16. Zvlastne prava pre fyzické osoby v Eurépe

Prava opravnenych tretich stran

Fyzické osoby, ktorjch (i) osobné udaje podliehaju smernici EU 95/46/ES o ochrane fyzickych

0sOb v suvislosti so spracovanim osobnych tudajov a o volnom pohybe tychto udajov alebo
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$vajciarskemu federalnemu zakonu o ochrane osobnych udajov (v zneni neskorsich predpisov)
a (il) su prenesené do spolocnosti JCI mimo Eurépy (sdhrnne: ,,opravnené strany* a samostatne:
,»opravnena strana®) mozu pozadovat’ vynutenie pravidiel (s vynimkou clanku 12 tychto

pravidiel upravujiceho audity) ako opravnené tretie strany, a to tak, ze:

e podaju st’aznost’ v kazdej spoloc¢nosti JCI, ktora spracovava ich osobné udaje,
alebo sa obratia na kancelariu ochrany osobnych udajov spoloc¢nosti JCI

postupom upravenym v clanku 15 tychto pravidiel;

e podaju staznost’ na vnatrostitnom organe na ochranu udajov s prislusnou

jurisdikciou; alebo

e podaju zalobu proti (i) spolo¢nosti Johnson Controls International NV/SA
na sudoch v Belgicku, alebo (ii) kazdej spolo¢nosti JCI sidliacej v Eurdpe, ktora

ich osobné udaje preniesla, a to v ich prislu$nych jurisdikciach.

Zodpovednost’, sudna prislu§nost’ a dékazné bremeno

V ramci napravnych prostriedkov stanovenych v tomto clanku 16 tychto pravidiel moézu
opravnené osoby od spolo¢nosti Johnson Controls International NV/SA  pozadovat’
zodpovedajucu nahradu pred sudmi v Belgicku ako napravu porusenia pravidiel 'ubovolnou
neeurdpskou spoloc¢nost’ou JCI, a pripadne ako nihradu skody utrpenej v dosledku takého

porusenia, v sulade s rozhodnutim sidu

Ak takato opravnena osoba preukaze, ze utrpela skodu a Ze k tejto $kode pravdepodobne doslo
v dosledku porusenia pravidiel neeurépskou spolocnost'ou JCI, potom dokazné bremeno
preukazat’, Zze tento subjekt nie je za porusenie zodpovedny alebo ze k ziadnemu takému

poruseniu nedoslo, bude spocivat’ na spolo¢nosti Johnson Controls International NV/SA.

17. Datum ucinnosti, zmeny a zverejnenie pravidiel
Pravidla nadobudli t¢innost’ dna 1.jala 2017 a uplatnia sa na vSetky spracovania osobnych
udajov spoloc¢nost’ami JCI uskuto¢nené v tento den ¢i neskor. Pravidla mézu byt” podl'a potreby

upravované, napriklad s ciefom zaistenia suladu so zmenami miestnych pravnych ¢éi inych
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predpisov, zaviznymi formalnymi rozhodnutiami organov na ochranu udajov, ako aj zmenami

procesov ¢i interného usporiadania spolo¢nost’ou JCI.

Spolocnost” JCI bude o kazdej vyznamnej zmene pravidiel informovat’ belgicki komisiu na
ochranu osobnych ddajov (Belgian Privacy Commission), a ak sa to vyzaduje, vsetky dalsie
relevantné eurdpske organy na ochranu udajov, a to prinajmensom raz ro¢ne. Administrativne
zmeny azmeny vyplyvajuce zo zmien miestnych pravnych predpisov na ochranu udajov
v 'ubovol'nej eurépskej krajine nebudd oznamované, ibaze by mali vyznamny dopad na pravidla.

Spolocnost’ JCI oznami vSetky zmeny pravidiel spolo¢nostiam JCI, ktoré st nimi viazané.

Spolocnost’ JCI prijme opatrenia na zaistenie toho, aby nové spoloc¢nosti JCI boli viazané
pravidlami, pricom kancelaria ochrany osobnych udajov bude viest’ aktualizovany zoznam
spolo¢nosti JCI. Prenos osobnych udajov do novych spoloc¢nosti JCI sa neuskutocni, kym tieto
spolo¢nosti nebudu ucinne viazané pravidlami a kym nebudd schopné pravidla dodrziavat’.
Aktualizovany zoznam spolocnosti JCI bude podla potreby takisto v opakovanych intervaloch

poskytovany spoloc¢nostiam JCI, ktoré su viazané pravidlami, a organom na ochranu udajov.

Tieto pravidla budd verejne spristupnené. Podrobnejsie informacie najdete na stranke
www.johnsoncontrols.com. Fyzické osoby moézu ziskat’ képiu vnuatroskupinovej zmluvy,
prostrednictvom ktorej si pravidla implementované, a to tak, Ze sa obratia na kancelariu ochrany

osobnych udajov prostrednictvom kontaktnych informacii uvedenych vyssie v ¢lanku 15.



