THONG BAO TOAN CAU VE QUYEN RIENG TU CUA NHAN VIEN

Cap nhat 1an cudi: 10 thang 6, 2025

Johnson Controls International plc va cac cong ty lién két ciia minh (goi chung la Johnson Controls) quan
tdm dén quyen riéng tw cta ban va cam ket xtr ly Théng Tin Ca Nhan cua ban theo thong 1€ thong tin cong
bang va luat vé quyén riéng tw di liéu hién hanh.

La mot cach dé bay té cam két cia minh déi véi quyen r|eng tw, chung toi da thong qua mét bo Quy
Tac Rang Buéc Doanh Nghiép ("BCR") Trong day c6 cac cam két toan cau vé quyen riéng tw cua
chuing t6i, bao gém chinh sach vé chuyén giao thong tin ca nhan va cac quyén riéng tw ca nhan lién
quan, nhém muc dich dam bao rang Théng Tin Ca Nhan cua ban sé dwoc bao vé trong qua trinh cac
cong ty lién két trén toan thé gi®i cia ching téi xtr ly chiing. Cac BCR nay da dwoc Co Quan Bao
Vé Dir Liéu Chau Au phé duyét. Ban c6 thé tham khao BCR cua chung téi trén trang Privacy Center.

1.

Pham vi

Théng béo toan cau nay giai thich cach Johnson Controls xt ly théng tin ca nhan cta nhan vién, trng
vién, thwc tap sinh, cwu nhép vién, nguwdi phu thudc, ngwoi thu hwdng, nha thau, cd van va nhan vién
tam thoi cua cong ty cung cap dich vu trong qua trinh hoat ddng ctdia minh.

Théng Tin Ca Nhan co nghia la bat ky théng tin ndo lién quan dén moét thé nhan da hodc cé thé dinh
danh ma ta c6 thé dinh danh, trwc tiép hay gian tiép, bang cach tham chiéu dén moét yéu té dinh danh
chang han nhu tén, sé dinh danh, d¥ liéu vi tri, yéu t6 dinh danh tryc tuyén hodc mot yéu té riéng biét
trd |&n vé ban séc thé chéat, sinh ly, di truyén, tAm than, kinh t&, van hoa hodc xa hoi ctia thé nhan do.

Danh Muc Thong Tin Ca Nhan Bac Biét (con dwoc goi la Thong Tin Ca Nhan Nhay Cam) cé nghia la
di¥ lieu ca nhan tiét 16 ngudn gbc chiing téc hodc séc téc, quan diém chinh tri, niém tin tdn gido hodc
triét hoc, tw cach thanh vién cdng doan va hoat dong x ly di¥ liéu lién quan dén sirc khde hodc ddi
sbng tinh duc, di¥ liéu di truyén hodc dir liéu sinh trac hoc.

Danh Tinh Bén Kiém Soat Dir Liéu

N6i chung, phap nhan Johnson Controls chiu trach nhiém x& ly thong tin cad nhan clia ban (thwong
dwoc goi la ‘bén kiém soat div liéu’), chinh 1a phap nhan Johnson Controls ma ban sé& hivu mdi quan hé
lao dong (hoac, trong truong hop ban khong phai 1a nhan vién, la phap nhan Johnson Controls chiu
trach nhiém vé codng viéc cta ban). Néu ban cé bat ky nghi ng® ndo, ban cé thé lién hé véi Phong Nhan
Sy hoac lién hé véi Van Phong Bao Mat (privacy@jci.com).

Danh Muc Thong Tin Ca Nhan

Trong qua trinh hoat dong nhan sy va kinh doanh théng thwong, chiang téi thu thap va x& ly cac loai
Théng Tin Ca Nhan sau day:

Thoéng tin nhan dang ca | Thong tin nhw tén, noi sinh, dia chi nha, ngay sinh, gi&i tinh, hinh chup
nhan lién quan dén cong viéc, s6 dién thoai nha va dia chi email ca nhan.

S6 nhan dang do chinh | S6 ho chiéu, s an sinh x& hdi va/hoac sbé ID quéc gia,
phu cap

Théng tin vé quyén lam | Thong tin chi tiét vé tinh trang nhap cw, quyén lam viéc va tinh trang cw
viéc trd cda ban.

Théng tin chi tiét vé gia | Tén va théng tin lién hé cta cac thanh vién gia dinh va/hodc ngudi lién
dinh va ngwoi lién hé hé khan cép cuta ban.
khan cap
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Théng tin lién quan dén
viéc lam

Théng tin lién quan dén viéc lam/cdng viéc ctia ban cho Johnson
Controls, chang han nhw s& nam lam viéc, dia diém lam viéc, ID lam
viéc, hd so cong viéc, nghi phép, va dir liéu hop dong.

Théng tin vé trinh do
hoc van va dao tao

Théng tin lién quan dén trinh dd hoc van va dao tao cla ban, chang
han nhw bang cp, chirng chi va gidy phép, hé so nghé nghiép va viéc
tham gia dao tao néi bd.

Dir liéu lién quan dén
hoat dong tuyén dung
va hiéu qua lam viéc

Thong tin nhw muc tiéu nghé nghiép, xép hang, nhan xét, két qua phan
hdi, lich str nghé nghiép, thiét bj lam viéc, 1ap ké hoach nghé nghiép va
ké nhiém, k§ nang va nang lwc va thdng tin co ban khac lién quan dén
cbng viéc.

Théng tin lién quan dén
viéc ban str dung tai
san cua Johnson
Control

Théng tin lién quan dén viéc ban st dung, cu thé la may tinh, thiét bi
di déng, va hé thdng vién théng cia Johnson Controls, va lwu lwong
duwoc tao qua Internet.

Théng tin dwoc phan
mém quan ly thiét bij di
dong thu thap

Théng tin dwoc thu thap béi phan mém quan ly thiét bj di déng cla
Johnson Controls, bao gdm tén, sb di dong, dia chi email cdng viéc cla
ban, quéc gia cta nha cung cép dich vu di déng cua ban va thong tin
c6 trong cac (rng dung céng ty dwoc cai dat trén thiét bi ctia ban.

Théng tin kiém soat rai
ro va tuan thu

Thong tin can thiét dé tuan tha va kiém soat rii ro, chdng han nhw hd
so ky luat, bao céo kiém tra ly lich va dir liéu vé an ninh.

Théng tin lién quan dén
tién lwong va thanh
toan hoac phuc lovi

Théng tin nhw tinh trang hdn nhan, théng tin tién lwong va bdo hiém,
chi tiét vé nguoi phu thudc, ma dinh danh cla chinh phit hodc ma sb
thué, chi tiét tai khoan ngan hang, va thong tin phuc loi lién quan dén
viéc lam, théng tin vé gia dinh va ngwdi phu thudc.

Théng tin vé dia diém
va chuyén can

Théng tin lién quan dén dia diém va thdi gian va quan ly chuyén can.

Thong tin di lai va ho
chiéu

Théng tin lién quan dén viéc di lai [lién quan dén viéc lam] ma ban da
thwe hién, bao gébm théng tin ho chiéu.

Ban ghi am/video lién
quan dén cong viéc

Cac ban ghi am/video lién quan dén cbng viéc, vi du nhw cac cudc hop
va/hodc thuyét trinh ma ban da tham duw.

Ngoai ra, chung t6i c6 thé xtr ly Cac Danh Muc Théng Tin Ca Nhan Dac Biét, vi du:

Théng tin strc khoe va
bénh tat

Diéu nay cé thé bao gdbm thdng tin nhw tinh trang strc khoe, triéu chirng,
chan doan, diéu tri va thubc néu can thiét, gidy chirng nhan y té va théng

tin vé thwong tich va bénh tat tai noi lam viéc.

Théng tin an toan va
strc khée lao dong

Théng tin lién quan dén strc khde va an toan lao dong.

Chiing téc va quéc tich

Théng tin nay co thé dwoc thu thap khi dwoc luat phap yéu ciu hodc cho

phép.

Dir liéu sinh trac

Diéu nay c6 thé bao gdm théng tin nhan dang khuén mat & noi cac co
s& cla chung téi van hanh cac hé thdng nhw thé, tuan tha luat phap
hién hanh.

Dir liéu vi tri dia ly
chinh xac

Chung t6i c6 thé x(r ly théng tin nay trong cac trwerng hop trong dé vai
trd cGa ban yéu ciu va khi dwoc phap luat cho phép, bao gém noi ban
van hanh mét trong cac phwong tién cua chung toi.
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Tw cach doan vién

Thoéng tin chi tiét vé bat ky tw cach thanh vién cong doan nao cta ban.

S6 ho chiéu, s6 an
sinh xa hoi hodc s6
cin cwéc quoc gia

céng doan

Théng tin hd so hinh | An hinh sw va truy t6 va théng tin kiém tra ly lich khac, khi dwoc phap luat
sw cho phép.

[Cédc khu vwee phdp ly | Trong mét sb khu vire phap ly nhat dinh, sb hd chiéu, sé an sinh xa hoi
nhat dinh] hodc sb can cwédc qudc gia cla ban dwoc phan loai 1a Loai Dac Biét

va/hodc Thong Tin Ca Nhan Nhay Cam

[Chi dbi véi An D]
Mat khau va théng tin
tai chinh

Tai An D8, mat khau va théng tin tai chinh (chang han nhu tai khoan
ngan hang hoac thé tin dung hodc thé ghi ng’ hodc cac théng tin chi tiét
vé cdng cu thanh toan khac) dwoc coi la Théng Tin Ca Nhan Nhay Cam.

Bén canh viéc thu thap Théng Tin Ca Nhan jtrL_fc tiép tr ban, chung t6i cling co thé thu thap Théng Tin
Ca Nhan cta ban tir cac nguon khac, bao gom:

«  Céc t6 chire chinh pha, nha cung cép dich vu cham séc strc khde va cac nha cung cap quyén loi

bao hiém:

«  Céc nha cung cap dich vu, vi du nhu cac codng ty thue hién kiém tra ly lich;
* Nhirng nguwdi giam sat, déng nghiép hoac ngudi dwoc gidi thiéu dé ctr; va

* Thong tin cong khai.

4. Muc Dich Xtr Ly va co s& phap ly dé xtr ly

Chung t6i thu thap va xt ly théng tin ca nhan cho cac muc dich dwoc liét ké bén dwdi. Trong trvdng
hop luat phap yéu cau, ching tdi sé dwa vao mdt hodc nhiéu co s& phap ly, cé thé bao gébm sy ddng
y trwdc clia ban. Vi cac muc dich cua luat bao vé div liéu cia Chau Au, ching t6i sé dwa vao cac co
s® phap ly duoc liét ké trong bang bén dwdi (xem "Co sé& phap ly cho viéc xtr ly nay").

Muc dich xtr ly Thong Tin Ca Nhan

Thong Tin Ca Nhan dwoc xtr ly
cho muc dich nay

Co s phap ly cho viéc xtr ly
nay

Nhan sw va viéc lam: Diéu nay bao
gdm quan ly lwc lwong lao dong,
chwong trinh lwvong thwédng va phuc
loi, quan ly hiéu qua lam viéc, hoc
tap va phat trién, thang tién va lap
ké hoach ké nhiém.

Théng tin nhéan dang ca nhan
S6 nhan dang do chinh pha cap
Théng tin vé quyén lam viéc

Théng tin chi tiét vé gia dinh va
nguwoi lién hé khan cap

Théng tin lién quan dén viéc lam

Théng tin vé trinh d& hoc van va dao
tao

D liéu lién quan dén hoat déng
tuyén dung va hiéu qua lam viéc

Thoéng tin lién quan dén tién lwong
va thanh toan hoac phuc Igi

Théng tin vé dia diém va chuyén can

Viéc xt ly la can thiét aé
chung t6i thuc hién hop ddng
véi ban, chang han nhuw tra
lwong cho ban va quan ly méi
quan hé cong viéc cua ban voi
chang toi.
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Cac Loai Thong Tin Ca Nhan Pac
Biét

Thong tin strc khée va bénh tat

Thong tin an toan va strc khée lao
déng

D@ liéu sinh trac
D liéu vi tri dia ly chinh xac
Tw cach doan vién cong doan

Chuing toc va quéc tich

Viéc xt ly 1a can thiét cho cac
muc dich thwc hién nghia vu
va thuwc hién cac quyén lién
quan dén luat lao déng.

Trong trwdng hop thong tin vé
chdng téc dwoc str dung cho
muc dich d&m bao sw da dang
va dung hoa, chung to6i cé thé
dwa vao sy dbng y rd.

Lap ké hoach va tuyén dung lwc
lwong lao dong

Thdng tin nhé&n dang ca nhan
Sé nhan dang do chinh phua cép
Théng tin v& quyén lam viéc
Thong tin lién quan dén viéc lam

Théng tin vé trinh d& hoc van va dao
tao

D@ liéu lién quan dén hoat dong
tuyén dung va hiéu qua lam viéc

Cac Loai Théng Tin Ca Nhan Dac
Biét

Chuing tdc va quéc tich

Viéc xt ly 1a can thiét dé
chung toi thwe hién hop déng
véi ban, chdng han nhw quan
ly méi quan hé cong viéc véi
ban va phan bb céng viéc.

Viéc xt ly la can thiét gé
chung téi thye hién cac budc
ky két hop déng véi ban. Vi
du, néu ban ndp don xin viéc
v&i chuang toi.

Trong trwong hop théng tin vé
chung téc dwogce str dung cho
muc dich dam bao sy da dang
va dung hoa, chung ti cé thé
dwa vao sw dong y rd.

Sap nhap, mua lai va thoai vén

Théng tin nhan dang ca nhan
Théng tin lién quan dén viéc lam

Théng tin lién quan dén tién lwong
va thanh toan hoac phuc lgi

Tuy vao ban chét cua viéc sép nhap,
mua lai hodc thoai vén, cé thé cac
loai Théng Tin Ca Nhén khac duwoc
liét ké trong Muc 3.

Viéc xt ly la can thiét cho céac
muc dich vi lgi ich hop phap
cta chung téi lién quan dén
viéc thye hién sap nhap, mua
lai va thoai von.
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Tuan tha phap luat, bao gdm quan
ly doanh nghiép, tuan tha cac yéu
cau cla co quan chinh pht vé théng
tin, quyén cam gitr, sai ap va tuan
tha thué

Thoéng tin nhan dang ca nhan
Théng tin vé quyén lam viéc
Théng tin lién quan dén viéc lam

Thoéng tin lién quan dén tién lwong
va thanh toan hoac phuc Igi

Tuy vao ban chét ctia nghia vu tuén
thd, co thé cé cac loai Théng Tin Ca
Nhén khéac duwoc liét ké trong Muc 3.

Viéc xt ly la can thiét dé tuan
tha nghia vu phap ly ma
Johnson Control phai tuan thu.

Quan ly noi lam viéc, chang han
nhw cac chwong trinh di lai va chi
phi va cac chwong trinh strc khoée va
an toan ndi bo

Théng tin nhan dang ca nhan
Thong tin lién quan dén viéc lam
Théng tin di lai va ho chiéu

Théng tin lién quan dén tién lwong
va thanh toan hoac phuc lgi

Cac Loai Thong Tin Ca Nhan Pac
Biét

Thong tin strc khde va bénh tat

Thong tin an toan va sirc khée lao
dong

Viéc xt ly la can thiét gé
chung t6i thuc hién hop ddng
v&i ban, chdng han nhw quan
ly lwe lwong lao ddng va cung
clp cac chwong trinh di lai, chi
phi va strc khée va an toan
cho nhan vién.

Viéc xt ly la can thiét cho cac
muc dich thyc hién nghia vu
va thuc hién cac quyén lién
quan dén luat lao dong.

B4ao cao va kiém toan noi bd

Théng tin nhé&n dang ca nhan
Théng tin lién quan dén viéc lam

Théng tin lién quan dén tién lwong
va thanh toan hoac phuc lgi

Thong tin can thiét dé tuan tha va
kiém soat rui ro

Tuy vao ban chét cua bao céo hodc
kiém toén, c6 thé céc loai Théng Tin
Cé Nhéan khac duoc liét ké trong
Muc 3.

Viéc xt ly la can thiét cho muc
dich lgi vi ich hgp phap cla
chung téi trong viéc thyc hién
bao céo ndi bd va tién hanh
kiém toan.
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Pé bao vé Johnson Controls, Iwc
Iwong lao dong, va cong chiing
tranh thwong tich, trédm cap, trach
nhiém phap ly, gian Ian hoac lam
dung hoéc cac ton hai khac

Thoéng tin nhan dang ca nhan
Théng tin vé quyén lam viéc

Théng tin chi tiét vé gia dinh va
ngwoi lién hé khan cap

Thoéng tin lién quan dén viéc ban st
dung tai san ctia Johnson Control

Thong tin dwoc phan mém quan ly
thiét bi di dong thu thap

Thong tin can thiét ¢é tuan tha va
kiem soat rai ro

Cac Loai Thong Tin Ca Nhan Pac
Biét

Thong tin an toan va strc khée lao
déng

D@ liéu sinh trac

Théng tin hé so hinh sy

Viéc x ly la can thiét vi loi ich
hop phap cua chung téi trong
viéc bao vé Johnson Controls,
lwe lvong lao déng, va cong
chang tranh thwong tich, trém
cap, trach nhiém phap ly, gian
I&n hoac lam dung hoac cac
tdn hai khac

Viéc xt¥ ly cling c6 thé 1a can
thiét dé tuan tha nghia vu phap
ly ma Johnson Control phai
tuan tha.

Viéc xt ly 1a can thiét cho cac
muc dich thyc hién nghia vu
va thuc hién cac quyén lién
quan dén luat lao dong.

Pao tao va trinh bay san pham

Thdng tin nhé&n dang ca nhan

Théng tin vé trinh d6 hoc van va dao
tao

Ban ghi am/video lién quan dén
cbng viéc

Viéc xt ly 1a can thiét vi loi ich
hop phap cia chung téi trong
viéc dao tao va tién hanh trinh
bay s&n pham.

Phat trién san pham lién quan dén
nhan vién

Théng tin nhéan dang ca nhan
Théng tin lién quan dén viéc lam

Tuy vao ban chét cla viéc phat trién
sé&n pham, cé thé céc loai Théng Tin
Ca Nhan khac duorc liét ké trong
Muc 3.

Viéc xt ly la can thiét vi loi ich
hop phap cua chung téi trong
viéc phat trién cac san pham
m&i va danh gia hiéu qua cla
chung.
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Giam sat va loc viéc str dung thiét
bi, mang, va lwu lwong truy cap
internet ctiia chung téi cho cac
muc dich kinh doanh hop phap,
va cu thé 1a dé:

e Dam bao day da tinh toan ven
ctia Hé Théng Théng Tin va phat
hién cling nhw ngan chan cac
hoat déng t6i pham, bao gdm ca
téi pham mang;

e Bao vé thong tin, bao gém,
nhwng khdéng gi¢i han & thong tin
ca nhan, thong tin bao mat va
thong tin kinh doanh co6 gia tri
cao khai bj tiéu hay, mat mat,
stra dbi, truy cap trai phép, tiét 16
ho&c tAn cong mang;

e Dam bado van hanh hiéu qua Hé
Théng Théng Tin cGa minh;

e Dam bao tuan thu cac nghia vu
quan ly va ty quan ly hién hanh;

e Phat hién cac trwvdng hgp khbng
tuan thu chinh sach cta Johnson
Controls vé sir dung internet va
B& Quy Tac Pao Durc.

Vui léng lwu y: Khi phan mém quén
ly thiét bi di ddong da dworc cai dat trén
thiét bi ca nhan cla ban (dé ban truy
cap e-mail, dich vu mang va di liéu
cia Johnson Controls), Johnson
Controls c6 thé sé& can thay dbi ciu
hinh bao mat cta thiét bj dé tuan tha
cac yéu cau bao mat di déng cua
Johnson Controls. Moi hoat déng
giam sat va/hoac thanh loc viéc st
dung thiét bi nay, d& phuc vu cac
muc dich dwoc dé cap & trén, déu
gi¢i han & cac trng dung cua doanh
nghiép. Dé biét thém thong tin, vui
ldbng xem phan 'Cach lién hé voi
chung téi' bén duwéi.

Thoéng tin nhan dang ca nhan

Théng tin lién quan dén viéc ban st
dung tai san ctia Johnson Control

Thong tin dwoc phan mém quan ly
thiét bi di déng thu thap

Thong tin can thiét dé tuan tha va
kiém soat rui ro

Viéc x ly la can thiét vi loi ich
hop phap cua chung téi trong
viéc ddm bao tinh toan ven
clia hé théng théng tin cla
chang toi.

Viéc xt¥ ly cling c6 thé 1a can
thiét dé tuan tha nghia vu phap
ly ma Johnson Control phai
tuan tha.

5. Ngweoi Tiép Nhan Théng Tin Ca Nhan

Loai ngw®i nhan

Muc dich tiét 16 thong tin ca nhan

Cac thuc thé khac cla
Johnson Controls

Chung t6i c6 thé tiét 16 Thong Tin Ca Nhan cho cac thuc thé khac ctia Johnson
Controls thay mat chung téi thwe hién cac dich vu cho cac muc dich dugc liét
ké trong Muc 4.

Cac cong ty lién doanh, nha
thau phu, nha cung trng
hodc nha cung cap

Chung t6i c6 thé tiét 16 Thong Tin Ca Nhan cho cac cong ty lién doanh, nha
thau phuy, nha cung &rng hoac nha cung cap thay mat chung téi thwc hién cac
dich vu cho cac muc dich dwoc liét ké trong Muc 4.
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M6t té chirc méi thanh lap
hoac mua lai

Néu Jghnson (;ontrols tham gia mot quy trinh sap nhép, ban hoac chuyén giag
mot so noéc tat qé hoat dong kinh doanh cta né, Thong Tin Ca Nhan co thé
dugrc tiét 16 cho to chirc méi thanh 1&p hoac mua lai.

Céc nha cung cép dich vu
bén thir ba

Thong Tin Ca Nhan c6 thé dwoc chia sé véi cac nha cung cép dich vu bén thiy
ba, la cac bén giup chung t6i thye hién cac hoat dong kinh doanh ctia minh, vi
du nhuw cac nha cung cép dich vu IT, nha cung cap quyén loi bao hiém, nha
cung cép dich vu lwong, va cac cb van (chang han nhw luat sw, ké toan va kiém
toan vién).

Nhirng bén nhan théng tin
ma [luat phap yéu cau]
chuing t6i phai tiét 16 Théng
Tin Ca Nhan cho ho

Chung t6i c6 thé tiét 16 Thong Tin Ca Nhan dé tuan thi nghia vu phap ly ma
Johnson Controls phai tuan thu, chang han nhw tuan tha Iénh tda hoac luat hién
hanh.

Céc bén nhan ma ban da
dong y cho chung toi tiét 16
Théng Tin C4 Nhan cho ho

Chung t6i co thé tiét 16 Thong Tin Ca Nhan cho cac bén nhan trong trwong hop
ban da dong y vai viéc tiét 16 nay, vi du nhw khi viéc tiét 16 1a can thiet dé kieém
tra xac minh viéc lam.

Cac bén nhan c6 thé nhan
Théng Tin Ca Nhan trong
trwdng hop khan cép de
doa tinh mang

Trong trwdng hop can thiét hop ly trong treong hop khan cép de doa tinh
mang, chung tdi c6 thé tiét 16 Thong Tin Ca Nhan cho cac bén thir ba, vi du
nhw, dé dam bao cé thé cung cap dich vu cham séc khan cap.

6. Chuyén Giao Quéc Té

Cac bén thir ba, cac cdng ty con va cac cong ty lién két dwoc ching téi tiét 16 Thong Tin Ca Nhan cla
ban cé thé nam trén toan thé giéi, bao gdm Hoa Ky, An Do, Slovakia va Mexico; do dé, théng tin c6 thé
dwoc glri dén cac quéc gia s& hiru luat phap vé quyén riéng tw khac véi qubce gia ban cw trd. Trong
céac tredng hop nhéat dinh, toa an, co quan thuc thi phap luat, co quan quén ly hodc co quan an ninh &
nhirng quéc gia khac cé thé co quyén tiép can Théng Tin Ca Nhan ca ban. Theo yéu cau cla luat hién
hanh, ching t6i thic hién cac bién phap d& dam bao rang Thong Tin Ca Nhan ctia ban nhan dwoc mirc
bao veé thich hop, bao gbm Cac Quy Tac Cong Ty Mang Tinh Rang Budc clia ching t6i, d&t ra cac tiéu
chuén cao vé x(r ly théng tin ca nhan va Cac Diéu Khoan Hop Déng Tiéu Chuan. Néu dwoc yéu cau,
theo luat phap dia phwong, ching téi ¢ thé yéu cau ban chép thuan.

Hé Théng Quy T&c vé Quyén Riéng Tw Xuyén Bién Gioi ciia APEC (CBPR ): Cac théng & vé quyén

riéng tw cia Johnson Controls dwoc mé ta trong Thong B&o vé Quyén Riéng Tw nay déu tuan tha Hé
Théng Quy Tac vé Quyen Riéng Tw Xuyén Bién Gi¢i cua APEC. Hé théng CBPR clia APEC cung cap
mot khudn khd dé cac td chirc ddm bao rang nhi*ng thdng tin ca nhan dugc chuyen giao gilra cac nén
kinh t& APEC tham gia déu dwoc bdo vé. C6 thé tim thay thém thong tin vé khudn khé APEC & day.
Nhép vao day dé xem trang thai chirng nhan APEC CBPR cua ching t6i.

Déi v&i cac trwdng hop chuyén giao tr Khu Vwe Kinh Té Chau Au ("EEA"), Vwong Qubc Anh va/hodc

Thuy Si: M6t s6 khu vuc phap ly bén ngoai EEA/Vwong Québc Anh/Thuy ST dwoc Uy Ban Chau Au,
chinh pht Vwong Quéc Anh, va’hodc chinh phi Thuy ST cdng nhan la cung cdp mirc bao vé thich hop
theo tiéu chudn EEA/Vwong Quéc Anh/Thuy ST: danh sach cac khu virc phap ly day da ctia EEA dwoc
cung cap & day, danh sach cac khu vuc phép Iy day du ctia Vuong Quéc Anh dwoc cung cap & day,
va danh sach cac khu vic phap ly day da cta Thuy ST duoc cung clp_& day. Bbi véi cac truong hop
chuyén giao tr EEA, Vuwong Quéc Anh, va/hodc Thuy ST dén cac quoc gia dwoc Uy Ban Chau Au,
chinh pht Vuwong Quéc Anh, hodc chinh pht Thuy ST xem |1a khéng day da (khi phu hop), chung toi da
ap dung cac bién phap thich hop, chang han nhu céac diéu khodn hop dong tiéu chuan dwoc co quan
c6 thdm quyén ap dung dé bao vé Thong Tin Ca Nhan cla ban. Nhan vién & EEA, Vwong Quéc Anh,
va Thuy ST cé thé nhan dwoc ban sao cla cac bién phap nay bang cach lién hé ching téi theo muc
"Cach Lién Hé Chung Toi" & bén dwoi

Néu ban c6 quan ngai vé quyén riéng tw hodc st dung dir liéu chuwa dwoc giai quyét ma ching toi chua
giai quyét thoa dang, vui long lién hé véi nha cung cap dich vu giai quyét bat dong bén thir ba & Hoa
Ky cta chung t6i (mien phi) tai: https://feedback- form.truste.com/watchdog/request.
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7.

Lwu giir

Théng Tin Ca Nhan cla ban sé dwoc lwu gitr trong khodng thoi gian can thiét dé dat dwoc muc dich
khi thu thap di¥ liéu, thwdng sé trong qua trinh dién ra bat ky méi quan hé hop ddng nao va trong bat
ky khoang thdi gian ndo sau dé theo yéu cau phap ly hodc dwoc phap luat hién hanh cho phép. Ban c6
th& tim dwoc thdi gian biéu Lwu Gi® HO So cia Johnson Controls tai:
https://my.jci.com/Ethics/Pages/RIM.aspx.

Bao Vé va An Ninh

Johnson Controls thiyc hién cac bién phap phong nglra dé béo vé Thong Tin Ca Nhan khdi bi mat mat,
dung sai va truy cap, tiét 16, stra ddi va tiéu hay trai phép. Chang téi da thuwe hién cac bién phap ky thuat
va td chirc thich hop dé bédo vé cac hé théng théng tin lwu trir Thédng Tin Ca Nhan cla ban va ching
t6i yéu ciu cac nha cung (rng va nha cung cap dich vu ctia minh bdo vé Théng Tin Ca Nhan clia ban
bang hop déng va cac phwong thirc khac.

Quyén Cua Ban

Quyén ctia ban c6 thé phu thudc vao luat phap dia phuong. Johnson Controls sé dinh hwdng theo luat
phap dia phwong trong viéc dap rng cac yéu cau vé quyén riéng tw chang han nhw nhirng diéu dwoc
liét ké bén dudii.

« Théng Tin va Tiép Can: Ban c6 thé yéu cau quyén truy cap vao Thong Tin Ca Nhan cia minh,
cung cap thong tin bb sung va cung cap ban sao Thong Tin Ca Nhan. Quyén dbi vai Thong Tin
va Truy Cap c6 mét s6 han ché. Vi du, quyén truy cap co the bi ttr chéi (i) trong trwong hop co
nhiéu yéu cau truy cap lap lai trong mot khoang théi gian ngan hoac (ii) khi viéc cung cap quyén
truy cap hoac chinh stra nhw vay c6 thé gay &nh huwéng dén quyén riéng tw clia nguwdi khac hodc
tiét 16 thong tin cong ty nhay cdm moét cach béat hop ly.

+  Sira sai: Ban c6 thé yéu ciu stra va/hoac cap nhat Thong Tin Ca Nhan khéng chinh xac hoac 16i
thdi Thong tin.

«  Xoa: Ban c6 thé c6 quyén x6a bd Thong Tin Ca Nhan ctia minh. Quyén nay phai tuan theo mot
sb han ché.

«  Han ché: Ban c6 thé c6 quyén han ché Thong Tin Ca Nhan ctia minh. Han ché cé nghia & Théng
Tin Ca Nhan ctia ban chi dwgc Johnson Controls Iwu trir va khong dwoc xi& ly thém, trong qua
trinh gidi quyét khiéu nai cia ban.

«  Phan Dbéi Viéc X Ly: Ban cé thé cé quyén phan déi moét sb hinh thirc xt Iy cu thé. Cac hinh thirc
nay gdm tiép thi trwc tiép, xir ly nhdm muc dich nghién ctru hodc théng ké va xt ly dwa trén loi
ich hop phap. Quyén phan dbi hoat ddng x( ly dwa trén loi ich hop phap ctia ban co thé sé bj 14n
at néu Johnson Controls chirng minh dwgc cac can clr cia ho.

«  Tinh Kha Chuyén clia D Liéu: Ban c6 thé c6 quyén yéu cdu Kha Nang Di Chuyén D Liéu. Kha
N&ng Di Chuyén D Liéu 1a hoat ddng cung c&p Thong Tin Ca Nhan cda ban & hinh thirc cé céu
trdc, dwoc st dung phd bién va cé thé doc dwoc bang may dé ban hodc Johnson Controls cé thé
chuyén giao dé& dang cho mét cong ty khac. Quyén dbi véi Kha Nang Di Chuyén D Liéu phai
tuan theo mét s han ché. Vi du: Kha Nang Di Chuyén Dir Liéu khéng &p dung cho cac ban ghi
dang gidy va khéng dwoc 1am tén hai dén cac quyén clia ngudi khac hodc théng tin cong ty nhay
cam.

«  Quyén khdng tuan theo cac quyét dinh chi dwa trén quy trinh Quyét Dinh Tw Péng: Ban cé thé c6
quyén mién trir khdi cac quyét dinh dwa hoan toan vao hoat dong xt ly tw déng (trc 1a khong cé
sy can thiép clia con nguwdi), néu cac quyét dinh dé géy ra anh hwéng phap ly hoac c6 anh hwéng
dang k& dén ban. X Ly Ty Dong la hoat dong XU Iy Thong Tin Ca Nhan cta ban bang cac
phwong thire tw ddong. Néu chung t6i thuc hién viéc xir ly st dung quy trinh quyet dinh ty déng,
tao ra cac tac dong phap ly hoac anh hwong dang ké dén ban, thi ban s& cé quyén khong tuan
theo mot quyét dinh chi dwa trén quy trinh x ly tw dong.

Ban cling c6 thé c6 quyén khiéu nai v&i co quan giam sat.
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Ban c6 thé yéu cau thuc thi bat ky quy&n nao trong sé nay théng qua nguwdi lién hé tai phong Nhan S
dia phwong hodc Van Phong Bao Mat qua privacy@jci.com.

10. Cac nghia vu cia ban

11.

12.

13.

Vui long cap nhat Théng Tin Ca Nhan va théng bao cho chung t6i bat ky thay déi quan trong nao vé
Théng Tin Ca Nhan.

Théng Bao Vé Quyén Riéng Tw nay ciing 4p dung cho Théng Tin Ca Nhan clia cac ca nhan khac ma
ban cung cap cho chuing t6i. Vi du nhw nhitng nguei thu huwdng quyén loi loi bao hiém lién quan dén
cbng viéc ctia ban, chdng han nhw nhirng ca nhan cé tén trong chuong trinh bao hiém sirc khée clia
ban va ngudi thu hwéng cla tai khoan hwu tri ctia ban, cling nhw nhivng ngudi lién hé khan cap va
nhirng ngwdi phu thudc khac. Ban cé trach nhiém théng bao cho bat ky ca nhan nao nhw thé vé
Thong Bao Vé Quyén Riéng Tw Danh Cho Nhan Vién Toan Cau nay va/hoac cung cap ban sao
Thong Bao Vé Quyen Riéng Danh Cho Nhan Vién Toan Cau nay cho cac ca nhan dé va dam bao
rang ban cé quyén cung cap Thoéng Tin Ca Nhan ctia ho cho chung téi.

Ban cling c6 trach nhiém tuan thd luat phap va cac chinh sach, tiéu chuén, va tha tuc hién hanh cla
cong ty da dwoc truyén dat cho ban khi x(r ly bat ky Théng Tin Ca Nhan nao ma ban tiép can trong
quaé trinh lam viéc cho chung ti. Cu thé Ia, ban khéng dworc tiép can hay st dung bat ky Théng Tin
Ca Nhan nao phuc vu bat ky muc dich nao khéng lién quan dén va & mirc d6 can thiét cho cong viéc
clia ban v&i chang t6i. Ban hiéu rang cac nghia vu nay tiép tuc ton tai sau khi chAdm dirt méi quan hé
cua ban v&i chung toi

Chap Thuan va Rat Lai Chap Thuan

Néu sw dbéng y la co s& phap ly cho viéc viéc xt ly Théng Tin Ca Nhan hoac Cac Loai Théng Tin Ca
Nhan D&c Biét ctia ban, ban c6 thé rat lai sy déng y ma khéng bi tinh phi, bang cach lién hé véi Van
Phong Bao Mat clia chung tdi qua privacy@jci.com (trong trwdng hop viéc rut lai la theo yéu ciu cla
va/hoac cho phép bé&i luat hién hanh).

Stra D6i d6i véi Thong Bao vé Quyén Riéng Tw cta ching toi
Bai khi chung t6i cd thé chinh théng bao nay, néu can thiét. Néu dé xuét thwc hién bat ky thay déi trong
yeu nao, chung t6i sé thong bao cho ban bang mot thong bao trén trang nay. Thong bao nay cing co

thé dwoc bd sung bang cac tuyén bd khac khi can thiét dé tuan tha cac yéu cau dia phwong & quéc gia
noi ban sinh sdng hoac noi c6 théa thuan dai dién nhan vién.

Méi Quan Ngai vé Quyén Riéng Tw va Cach lién hé véi ching téi
Néu ban cé béat ky thac mac nao vé thong bao nay hoac néu ban cho rang Théng Tin Ca Nhan cia
minh bj x( ly trai v&i luat phap hién hanh hoac théng bao nay, ban c6 mét so lwa chon:
« Lién hé v&i Van Phong Bao Mat qua privacy@jci.com;
« Lién hé v&i Vién Chirc Bao Vé D Liéu cua ban qua dpo@jci.com
o Thao luan van dé nay v&i giam sat vién cla ban hodc mét giam sat vién hodc quan ly khac;
* Lién hé v&i phong Nhan Sy; hoac
«  Ban ciing c6 thé lién hé véi Dwong Day Tro Gidp Vé Liém Chinh 24 gi¢r ctia Johnson qua:
www.johnsoncontrolsintegrityhelpline.com.
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