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Introducao

Bem-vindo ao Johnson Controls Oracle Fusion: O Guia de Referéncia Rapida do Portal do Fornecedor (QRG). O
O objetivo deste guia é fornecer-lhe instrugcdes passo a passo sobre como utilizar as sec¢does mais importantes
do Portal do Fornecedor.

O Portal do Fornecedor oferece-lhe uma ampla visibilidade de varios pormenores do processo "Comprar para pagar”, como
os pormenores do pedido de compra, estado das facturas e dos pagamentos, onde pode ser atendido por si préprio. Também
lhe da acesso a artigos e precos
acordos. Encorajamo-lo a utilizar este servico gratuito e seguro.
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Introducao

Como aceder e navegar

Definicoes e preferéncias

Notificacoes

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Como criar uma fatura

Como criar uma fatura (Utilizacdo prevista - relacionada com o IVA)
Como ver o estado da fatura

Como ver o estado do pagamento

Como saber quando é que a fatura sera paga

Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

Apoio
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Oracle Fusion - Portal do fornecedor

O Oracle Fusion é um sistema baseado na nuvem com um modelo global. As novas versoes sao frequentemente
implementadas com novas funcionalidades e alguns ajustes as funcionalidades existentes. Atualmente, a JCI nao
utiliza todas as funcionalidades, no entanto, concentramos a nossa formacao e apoio nas sec¢oes que sao mais
criticas para si. Enviar-lhe-emos actualizacdes sobre a formacao a medida que implementamos novas
funcionalidades ou alteracoes.

O seu nivel de acesso tem impacto na funcionalidade e nos ecras que vé no sistema. Por vezes, os ecras que vé
podem mudar ligeiramente ou diferir dos materiais de formacao devido a novas versoes da Oracle ou aos seus
niveis de acesso.

Para quaisquer questoes, envie-nos um correio eletrénico para supplierhub-emea@jci.com
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

1. Clique na ligacao para o Portal do Fornecedor utilizando o Chrome ou o Edge:
Iniciar sessao (oraclecloud.com)

Acesso

Oracle Applications Cloud

ID Usuario

U a Senha
Acessar

Selecionar Idioma

[ Brazilian Portuguese - portugués do Brasil v |

2. Introduza o ID de utilizador e a palavra-passe fornecidos na notificagao de boas-vindas que recebeu por
correio eletrénico
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https://epfq.login.em4.oraclecloud.com/oam/server/obrareq.cgi?encquery%3DkpPjpSmS1l8x1zH6R6CicB10ERcp7chpuw4isnorXfxH5OGyscgmEPMuHfLHizLrX%2F9yZsJO%2BU22%2FE9IjSdZJ%2BRgBnLnhmBjTpzM2yZuEZ3V9KlaFHKCLy2nMnQNAQkc9127KmS1lbzkw485kSRhM9FDok6XFgAEgvdPUqwOKimufIFNS5ynafYeBs0R%2Bjdn4QHpZOkBEDEPouOnzdcg8SpWLdaM%2F1rsPk42jpUbHyxU8p6cgvTSucSrNnD4rux5HmvaN6AkKGl0gV2RCXM%2FJySbcViPgZPJfoIfVZWPlsh3VSPkRs9MFgRDCyvwdzosmf1kJ4tWib2%2B2hzY8ktWalOQvkjo7Eq%2Fz3K0QtdQOThGPu1NouwotVenspDtYXrpQECw3pQ5DnX4j31NBP6WKHRqMiSayIwaCLZEk2t8V4ku30dhmWXSDurCcmIAMkIyc6hsQpGlIeFpqsCLW6TYnzw5I8tNpfoxHvgQbxQyoau8z8PFogo5LKyxAlTPcIwmaTYS0DWvUcTmRt0mFjxNLA%3D%3D%20agentid%3DOraFusionApp_11AG%20ver%3D1%20crmethod%3D2%26cksum%3D09938f107f08579e128d451df400840b9f0fd468&ECID-Context=1.005mBXs_MVhDkZCpvCCCyX0003Vg0003kD%3BkXjE

Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

3. Selecionar o separador Portal do Fornecedor e clicar no mosaico "Portal do Fornecedor".

Aquisicdo Execucéo da Cadeia de Suprimento Portal do Fornecedor Ferramentas Outras

APLICATIVOS

Johnson ¢))I(

Controls



Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

4. E apresentada a pagina de destino do Portal

ORACLE

Portal do Fornecedor

Pesquisar ‘ Ordens v | Numero da Ordem

Tarefas

Ordens

Requiring Attention Recent Activity Transaction Reports
» Gerenciar Ordens Ultimos 30 Dias Uttimos 30 Dias
= Gerenciar Programacies

Acordes

» Gerenciar Acordos

Nenhum dado disponivel Nenhum dado disponivel

NFFs e Pagamentos

.»
» Exibir NFFs
« Exibir Pagamentos Nenhum dado disponivel
« Criar NFF sem OC
Qualificagbes
= Gerenciar Questionarios
= Exibir Qualificages

Perfil da Empresa

= Gerenciar Perfil Novidades do Fornecedor

Important Information fer PO suppliers - Information importante pour les fournisseurs avec bon de commandes
- Informacion importante para proveedores con érdenes de compra - Belangrijke informatie voor PO-
leveranciers - Wichtige Informationen fir PO-Lieferanten - Informazioni importanti per i fornitori di PO -
Informagfies importantes para os fomecedores PO
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Como aceder e navegar no Portal do Fornecedor

5. Vera que os icones Inicio, Sino e Definicdes se encontram no canto superior direito de cada ecra

D B [ Ne @ @

6. As secgoes Pesquisa e Tarefas, no lado esquerdo da pagina de destino, sdo onde acede as areas importantes
do Portal, tais como a visualizacdao de pedidos de compra, facturas, pagamentos e acordos

7. Para aceder rapidamente as suas encomendas, acordos, facturas ou pagamentos, navegue até ao campo
"Procurar” e seleccione a partir do menu pendente. Em seguida, clique no icone da "lupa”.

ORACLE

Portal do Fornecedor

Pesquisar ‘ Ordens v | Numero da Ordem 0

Acordos
Tarefas \pps

Pagamentos
Ordens  Questionarios
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Definicoes e preferéncias

Assinatura de saida

1. Se desejar terminar a sessao, navegue até as iniciais do seu nome no canto superior direito (icone Defini¢cdes) do seu

ecra e clique em

2. Em seguida, clique em "Sair".

NP @3

Definicoes e Acoes

Personalizagdo

Acessar Definictes de Acessibilidade

Definir Preferéncias
Imiprimir

Ocultar lcones de Ajuda

Ajuda de Aplicativos

Sobre este Aplicativo
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Definicoes e preferéncias

3. Se pretender continuar a sair, clique em "Confirmar

Sair

Oracle Applications Cloud

Consentimento de Log-out

Confirme sua agéo de Sign-off Unico

Confirmar

Definir preferéncias gerais

1. Se pretender configurar as suas preferéncias, navegue até Defini¢coes e Preferéncias (iniciais do seu nome no canto

superior direito do ecra) e seleccione o icone:
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Definicoes e preferéncias

2. De seguida, clique em "Set Preferences" (Definir preferéncias)

ORACLE

Preferéncias

Preferéncias Gerais

Regional

|dioma

Definicies de Acessibilidade
Senha

Proxies

Lista de Controle

——  Servico

Preferéncias de Motificacio do Usuario
ii‘ Base de Conhecimento
Localidade Preferencial da Base de Conhecimento

11
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Definicoes e preferéncias

ORACLE

3. De seguida, clique em "Idioma” (Lingua) Preferéncias Gerais: Idioma @

Padrao ‘ Espanhol v ‘

Sessdo Atual ‘ Portugués do Brasil w ‘

Nome para Exibigao ‘ Espanhol ~ ‘

4. Ajuste todas as suas preferéncias linguisticas nos seguintes campos: "Predefinicao”, "Sessao atual” e "Nome
de apresentacao

5. Para guardar as suas alteragoes, clique em "Guardar e fechar

6. Para rejeitar as suas alteracoes, clique em "Cancelar
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Notificacoes

1. Clique no icone do sino no canto superior direito do Portal do Fornecedor: E

2. Para ver todas as suas notificacoes, clique em Mostrar tudo; caso contrario, vera apenas as notificacoes mais

recentes
Notifications
Fl
Documeant (Blanket Purchase Agreement) ACRAT0000031 Changs Canceled
Alvaro

ﬁl:u.r;.?-

Show All

2 weeks ago

Dismiss

| | Cancel |

Notificacdes

Nenhuma notificacdo para exibicdo.

3. Existem dois tipos de notificacoes: FYI e Action Required. Para além das notificacoes no Oracle Fusion, também

recebera uma mensagem de correio eletrénico

13
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Esta tarefa é necessaria para garantir que todos os contactos da sua empresa estdo configurados para aceder ao
Portal:

1. Clique em "Gerir perfil” na barra de tarefas da pagina de destino do Portal do Fornecedor.

2. Aceda ao separador "Contactos” para ver quem no seu perfil esta configurado para aceder ao Portal do Fornecedor
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

3. Para atualizar o separador Contactos, clique em "Editar” no canto superior direito do ecra

ORACLE =Rl

Perfil da Empresa @ B

Detalhes da Organizagao  Identificadores do Imposto  Enderecos  Contatos  Pagamentos  Classificaciies Comerciais  Produtos e Servicos

4 Geral
Empresa TEST SUPPLIER NONPO Tipo de Organizagao de Imposto  Corporacdo
Nimero do Fornecedor 10006130 Status  Ativo

Tipo de Fornecedor Empresa de Servicos Publicos Anexos Nenhum

4 |dentificagao

Namere D-U-N-S Numere do Segure Nacional
Numero do Cliente Site Corporativo
sic

4 Perfil Corporativo
Ano de Estabelecimento Titulo do Diretor Executivo
Declaragio de Missdo Nome do Diretor Executivo
Titule Principal

. Nome Principal
Ano de Incorporagio

4 Perfil Financeiro
Receita Potencial do Ano Fiscal Atual
Moeda Funcional Preferencial

Més Final do Ano Fiscal
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

4. Aparecera uma mensagem de aviso a indicar que a sua acao ira criar um pedido de alteracao para atualizar o seu

perfil

AL Aviso

POZ-2130390Fazer edigdes criard uma solicitacdo de alteracdo para o perfil. Deseja continuar?

X

5. Clique em "Sim" para criar um pedido de alteracao

6. Se pretender rever ou editar os seus contactos, clique no separador "Contactos

ORACLE

Editar Solicitagéio de Alteragéio de Perfil: 537007

Alterar Descrigio

Detalhes da © & P: Predutos e Serviges
Acfes w Exibir w Formatar w o 4 Status Congelar [ Desanexar Quebra Automatica
Nome & 7 TitulodoCargo &< E-mail &7 Telefone
Decorral, Jose RTSR 170SS.CO.
Kumar, Vijay UAT Test Functiona vijay.6_kumar-ext@jci.com
Poveda, Luis luis poveda@dantoss.com.invalid
Supplier, Valued RTS/Remittance 34911986100
Supplier, Valued RTS/Remittance es_creditteam@danfoss.com.invalid 34911886100
Supplier, Valued RTSIR testt o@gmail.com.invalid
UAT, Test UAT_TEST icilpiberia@gmail. com.invalid

Colunas Ocultas 7

16
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suario

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

7. Se pretender criar um contacto, clique no icone "+" ou va a "Accoes” e seleccione "Criar" no menu pendente

Criar

Editar

Johnson ¢))I(
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

8. Introduzir os dados de contacto. Para além dos campos obrigatérios assinalados com *, certifique-se de que
adiciona os dados de telefone e 0 endereco. Assinale o0 acesso administrativo se o contacto necessitar da

capacidade de gerir os dados do contacto

Criar Contato

Saudagao B Telefone ‘ v H H H

Celular ‘ ‘ v H H

* Sobrenome l

Status ‘ Ativo v .

* Nome l ‘
Nome do Meio I ‘ Fax ‘ ‘ v ‘ H
‘ E-mail ‘ ’

Titulo do Cargo l

[] Contato administrativo

4 Enderecos de Contato
Acbes w Exibir w Formatar w E Congelar [ Desanexar Quebra Automatica

Nome do Enderegco Endereco Telefone Objetivo do Enderego Status

Nenhum dado a ser exibido.

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario
]:[ Conta do usuario da solicitacdo

Funcbes Acesso aos Dados

Acbes w Exibir v Formatar w Congelar  [w] Desanexar Quebra Automatica
Fungao & 7 Descrigiao
Nenhum dado a ser exibido.
Criar Outro H OK ’ Cancelar |
18
C
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19

Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

9. Assinale a opgao "Pedir conta de utilizador" se o contacto tiver de ter acesso ao Portal do Fornecedor.

Criar Contato

Saudagao ’ v ’

* Nome ‘ Johnson Controls Intemational Johnson

Nome do Meio ‘

* Sobrenome ‘ Smith ‘

Titulo do Cargo ’

| Contato administrativo
4 Enderecos de Contato
Acbes v Exibir v Formatar v E,, Congelar [ Desanexar

Nome do Endereco Enderego
Nenhum dado a ser exibido.

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

+| Conta do usuario da solicitacdo

Funcées Acesso aos Dados

Acbes v Exibir v Formatar v 3¢ EL Congelar | Desanexar

Fungio & Y Descrigiao

XX SM Supplier Sales Representative

Telefone | 421 { v H 980 ‘ ‘ 00000 H 123
Celular | ’ v H H ’
x| [ I |
E-mail | John.smith@test.com
Status ’Ativo V’
Quebra Automatica
Telefone Objetivo do Enderego Status

Quebra Automatica

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes...

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile information and requ...

‘ Criar Outro ‘@H Cancelar |
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

10. Para atribuir fun¢des ao seu contacto, navegue até "Funcoes”, clique em "Ac¢des” e em "Selecionar e adicionar

Fungdes Acesso aos Dados

Remover

Selecionar e Adicionar

Johnson //))I(
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

11. Para atribuir fung¢des ao seu contacto, navegue para "Func¢oes". Seleccione as funcdes pretendidas, uma de
cada vez, ou utilize o botao CTRL, e clique em "Aplicar” apos cada selecdao. Em seguida, clique em 'Ok’

Selecionar e Adicionar: Fungoes X

4 Pesquisar

Funcgao Descrigao ’

I Pesquisar H Redefinir |

Exibir ¥ Formatar v Quebra Automatica
Fungao Descrigao
XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist Manages invoices and payments for the s..
XX SM Supplier Customer Service Representative Job Manages inbound purchase orders and c....
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables fo_ ..
XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract Manages the profile information for the su...
XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the su. ..

[ Aplicar ]@] Cancelar ]

Johnson ”))I('
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

Papel do fornecedor

XX SM Especialista em contas a receber de fornecedores

XX SM Representante de vendas de fornecedores

XX SM Administrador do servigo automatico para fornecedores

XX SM Funcionario de auto-atendimento do fornecedor

XX SM Emprego de representante do servico de apoio ao cliente do
fornecedor

Descricao

Gere as facturas e os pagamentos da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a apresentacdo de facturas, bem como o
acompanhamento do estado das facturas e dos pagamentos.

Gere os acordos e os resultados para a empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem o reconhecimento ou o pedido de alteragdes aos
acordos, para além da adi¢do de rubricas de catidlogo com precos e
termos especificos do cliente. Actualiza as presta¢des contratuais que
sdo atribuidas ao fornecedor e actualiza o progresso das prestacoes
contratuais pelas quais o fornecedor é responsavel.

Administra as informagdes de perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualizacao das informacgdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacao do fornecedor. Pode gerir o perfil e
editar dados.

Gere as informagdes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualizacdo das informacgdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicagao do fornecedor

Gere as informacgoes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualizagao das informagdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacao do fornecedor
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

12. Para confirmar a criacao, clique em "Ok

Criar Contato

Saudacao ‘ v ‘

* Nome ‘ Johnson Controls International Johnson !

Nome do Meio ‘

* Sobrenome ‘ Smith

Titulo do Cargo ‘

| Contato administrativo

4 Enderecos de Contato

Acbes v Exibir v Formatar w BE

Nome do Enderego Enderego

Nenhum dado a ser exibido.

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

+| Conta do usudrio da solicitacdo

Fungbes Acesso aos Dados

[Agf)es v ] Exibir v Formatar w X E_

Fungio & 7 Descrigao

XX SM Supplier Accounts Receivable Speci...
XX SM Supplier Customer Service Represe...

XX SM Supplier Sales Representative

X

Telefone (421 | v |[s80 || 00000 123 ]
‘ Celular ‘ | v H H ‘
| SINES| | |
‘ E-mail ‘ John.smith@test.com ‘
‘ Status | Ativo V‘

Congelar  [w| Desanexar Quebra Automatica
Telefone Objetivo do Enderego Status
Congelar =" Desanexar Quebra Automatica
a

Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv...
Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include ...

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

v

| Criar Outro ’@[ Cancelar }
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

13. Quando tiver concluido as actualizacoes, clique em “Vertificar Altercoes

ORACLE

Editar Solicitacdo de Alteragéo de Perfil: 537007

47 TiuodoCarge 4w E-mail &7 Telefone

ORACLE

Review Changes

Contact:
ew w [ Detach

Name A JobTille aw Email aw Phone AdminiStiative  yser Account  Status Details
+ Jehnson, John Jjohn johnsen@test com +41(739)345 x1 [-] Active =]

14. Para concluir o processo, clique em "Submeter

Johnson ¢})X
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Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

15. Como ver e atualizar os seus contactos no perfil da empresa

& Confirmacao b4

A =solicitacdo de alteracdo de seu perfil 544007 foi enviada para aprovacdo.

==

Titwaley ey T¥ir
16. As suas alteracoes serao enviadas para aprovacao na JCI. Até que as alteracOes sejam aprovadas, esta
mensagem

aparecera no seu ecra

"Existe um pedido de alteracao de perfil a aguardar aprovacao. Pode editar para efetuar altera¢oes adicionais".

Perfil da Empresa @

' Ha uma aprovagdo pendente da solicitagdo de afteracdo de periil E possivel editar para fazer alteracdes adicionais.

Johnson %K
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Como criar uma fatura

Tarefas

1. Va e cliqgue aqui: Ordens

« Gerenciar Ordens

* (Gerenciar Programacies

Acordos

= Gerenciar Acordos

Remessas

= Exibir Recebimentos

= Exibir Devolucbes

NFFs e Pagamentos

» Exibir NFFs
» Exibir Fagamentos

+« Criar NFF sem QC

Qualificagoes

» Gerenciar Questionarios

» Exibir Qualificacbes

Perfil da Empresa

= Gerenciar Perfil Johnson //))I(O
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Como criar uma fatura

2. Visualiza o seguinte:

Criar NFF sem OC @

Actes de NFF « | Salvar | | Salvar e Fechar |

‘ | Cancelar |

Fornecedor

ID do Contribuinte

* Local do Fornecedor

Enderego

Nimero de Registro Fiscal do Fornecedor

Cliente

ID do Contribuinte do Cliente

Linhas

27

O bot&o "Guardar & fechar” ndo submete a fatura.
Por favor, utilize o botdo "Submeter” para Conta do B de R
submeter efetivamente a fatura. onta do Banco de Remessa

TEST SUPPLIER NONPO Identificador de Remessa Exclusivo |

Digito de Verificacéo do ldentificador de | |
Remessa Exclusivo

4

Descrigéo |

* Anexos  Nenhum ==

4

Nome

Endereco

* .
Namero |

* Data | midfyy

r-*e|

* Tipo | NFF v
Moeda da NFF

Moeda de Pagamento

* E-mail do Solicitante

Nome do Solicitante

Johnson 4})1
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Como criar uma fatura

3. Para que a sua fatura seja apresentada corretamente, é necessario preencher os campos obrigatérios. Estes estdo assinalados com
um asterisco azul.

4. Por favor, siga os seguintes passos:

a) Importante tomar conhecimento antes de comecar: Na sua propria fatura, a entidade juridica correcta deve ser indicada
juntamente com todos os critérios descritos nas nossas Regras de Ouro. Por favor, visite as nossas FAQs

b) Selecione o seu site (de onde fez o envio) através de “Local do Fornecedor”. (Ao selecionar o site, “ID do Contribuinte do
Cliente” e “Conta do Banco de Remessa” sio automaticamente preenchidos).

¢) Anexe aqui a sua fatura em PDF:

Conta do Banco de Remessa v |

|dentificador de Remessa Exclusivo |

Digito de Verificacao do ldentificador de
Remessa Exclusivo

Descricéo |

* Anexos Nenhum ==

Johnson //})I('
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procurement-programs-and-tools/oracle-fusion-training-material/portuguese---oracle-fusion-training-material

Como criar uma fatura

d) Coloque o nimero da sua fatura no campo “Numero”. (Nota: o numero da fatura deve ser um nimero Unico, caso contrario o nosso
sistema rejeita-o como duplicado).

e) Indique a data da sua fatura. No presente ou no futuro.
f) Em “Tipo”, escolha se se trata de uma fatura ou de uma nota de crédito.

g) Colocar em “Requester Email”, o email do proprietario do Fornecedor (Se nao souber, por favor, consulte o seu contrato ou envie-
nos um email para: JCI-EMEA-PROCURECO-SUPPLIERCOMMS®@]CI.COM ).

h) Adicione as linhas que pretende faturar, clicando no icone “ + ” (pode adicionar quantas linhas precisar).

Linhas
Exibir = = Cancelar Linha
& -
* a1 * * Local de Origem da * ,
Mumeroc ~ Tipo Local da Remessa Remessa Valor De:

Menhum dado a ser exibido.
Total

Johnson //))I('
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Como criar uma fatura

e) Preencher as linhas (N.B: Para cada linha, é necessario repetir os passos abaixo).Selecione o “Local da Remessa”, ou seja, o local
para onde enviou os seus produtos/prestou os seus servicos.

Linhas

Exibir v <= [E 3 | CancelarLinha

* Naomero * Tipo * Local da Remessa

* valor de
*Valor Descrigio Uso Pretendido Controle do
Imposto

* Local de Origem da
Remessa

- EEED | lv] | L2l | i [*] |

Selecione o “local de origem da remessa”; ou seja, o local de onde enviou os seus bens/prestou os seus servicos - sera o(s) seu(s)
sitio(s).

Na seccao “Montante”, indique o preco da linha, ou seja, o preco sem IVA que pretende faturar.

Na seccao “Descricao”, coloque uma descricao.

Na seccao “Utilizacao prevista”; consulte a secgao: Como criar uma fatura (Utilizagao prevista - relacionada com o IVA)
Na seccao “Montante de controlo do imposto”, coloque o montante do IVA para a linha selecionada.

Johnson //))I('
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Como criar uma fatura (Utilizacao prevista - relacionada com o IVA)

Em "Utilizacdo prevista", s0 é necessario utilizar esta seccao em caso de REVERSE CHARGE (relacionado com o IVA)

Sabera se precisa de utilizar esta seccao, uma vez que aparecera uma janela de pop-up a indicar:

& Ermo X

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos nao puderam ser calculados. Selecione a opcao “Ajuste manual de impostes” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

Se aparecer esta janela pop-up, va a sec¢do "UTILIZACAO PRETENDIDA" e seleccione apenas "Regularizacdo manual de impostos" e
continue.

O que é o REVERSE CHARGE?

Exemplo: estd no pais A e efectua envios para o pais B (dentro da UE). E pede para ficar isento de IVA.

Para obter mais informacdes sobre a REVERSE CHARGE, consulte o seu consultor fiscal local. Johnson ”))I(o
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Como criar uma fatura

j) Quando as linhas estiverem preenchidas, va para : "Accdes de faturacao”

O R

Acbes de NFF w ‘ Salvar ‘ ‘ Salvar e Fechar ‘ ‘ Enviar ‘ ‘ Cancelar ‘

* Namero ‘ 88 ‘

* Data ‘ 8/8/2024 be ‘

Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro

Moeda de Pagamento EUR -Euro

Em seguida, clique em "Calcular imposto”

Calcular Imposto  Cirl+Alt+X

Cancelar NFF

E |
* Data ‘ 8/8/2024 be ‘
Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro y))
Mnada da Banamanta  FIIR - Furn JOhnson
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Como criar uma fatura

j) Se aparecer uma janela pop-up a indicar:

© Emo *

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos nao puderam ser calculados. Selecione a opcao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de imposios.

E necessario utilizar a seccdo "Utilizacao prevista". Por favor, consulte: Como criar uma fatura (Utilizacao prevista -
relacionada com o IVA) (pagina seguinte)

k) Se o imposto for calculado sem uma janela de pop-up. Por favor, prima o botao "Submeter"” para submeter a sua
fatura.

Tenha em atenc¢ao que os botoes "Guardar” e "Guardar e fechar"” nao significam que a sua fatura foi
apresentada. Significa que foi guardada e que o estado esta "Incompleto”. Devera de tomar acgoes
relativamente a essa fatura, caso contrario, esta nao sera paga, uma vez que 0 nosso sistema nunca recebera a
sua fatura.Uma vez apresentada a fatura, nao é possivel anula-la. Nesse caso, por favor, escreva-nos um e-ma})‘((‘

para o nosso AP HD: Contactos Johnson
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https://www.johnsoncontrols.com/suppliers/building-technologies-and-solutions/supplier-partnership-experience/procure-to-pay-process

Como criar uma fatura (Faturacao parcial)

Se pretender faturar metade da ordem de compra devido a uma entrega parcial.

O procedimento € idéntico ao de uma faturacdo completa. Quando se faz a "seleg¢ao da(s) linha(s)", basta selecionar as
linhas que se pretende faturar. As restantes linhas podem ser facturadas mais tarde.

Johnson //))I(
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Como ver o estado da fatura

1. Clique em "Ver fatura”.

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Pesquisa Salva |Todas as NFFs V‘

** £ necessario preencher a0 Menos um campo

** Niamero da NFF ‘ ‘ Aviso de Consumo | |
** Fornecedor ‘ F‘ Status da NFF | v|
Local do Fornecedor ‘ | v ‘ Status de Pagamento | V‘
** Ordem de Compra ‘ ‘ NUmero do Pagamento | |

[ Pesquisar H Redefinir H Salvar... l

Resultados da Pesquisa

Exibir v 78 [ Desanexar
Data de -
Namero da NFF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra adgendamer Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF Status da NFF Comentarios g?gt:; [ ]
pagamento v
4 »

2. Para procurar uma fatura, preencha um dos seguintes campos marcados com asteriscos **
a. "Numero da fatura” - se estiver a procura de uma fatura especifica
b. "Fornecedor" - se pretender ver todas as facturas da sua empresa

c. "Ordem de compra" - se estiver a procura de uma fatura para uma ordem de compra especifica

Johnson 4})1
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Como ver o estado da fatura

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Avangado ‘ Pesquisa Salva ‘Todas as NFFs v‘

 E necessario preencher a0 menos um campo

xx

Nimero da NFF ‘ | Aviso de Gonsumo | ‘
** Fornecedor ‘ DANFOSS S A v ‘ Status da NFF | ~ ‘
Local do Fornecedor ‘ ‘ v Status de Pagamento | ~ ‘
** Ordem de Compra ‘ | Numere do Pagamento | ‘
‘ Pesquisar H Redefinir H salvar. ‘
Resultados da Pesquisa
Exibir w  §H Desanexar
Data de -~
Numero da NFF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra adgendamer Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF Status da NFF Comentarios :':gt:ri [ ]
pagamento v
4 >

3. Clique em "Procurar”.

4. A fatura sera apresentada na seccao "Resultados da pesquisa”. Se pretender ver os detalhes da fatura, clique no
numero da fatura oRae

Exibir NFFs

4 Pesquisar ‘ Avangado ‘ Pesquisa Salva | Todas as NFFs v

= E necessario preencher 30 menos um campo

" Nimero da NFF : Aviso de Consumo \:I
. sutscepsganene ||
T Nimerodopasamero| |

Resultados da Pesquisa

Exbrv  E
Data de
Numero da Data da NFF  Tipo Qrdem de agendamer o ecedor Local do Fornecedor Valor da NFF ~ Status da NFF Comentario
NFF P Compra do t
pagamento
202408 1125024 Solicitaca ATOTZ KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO 10,000.00 EUR N
000 1212123 Solicitacd ATOTZ KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO 888.00 EUR ¢
1234 1212123 Solicitacd ATOTZ KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO 100.00 EUR Joh nson
44 1212123 Solicitacd ATOTZ KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO 678.00 EUR

36 444 12121123 Solicitack ATOTZ KABELWERKEN ACHTH 3256 BA_OPCO 500.00 EUR contrOIS



Como ver o estado da fatura

O estatuto e o seu significado

Estado no Portal do Fornecedor Significado

Incompleto Nao submeteu a sua fatura. Esta apenas
guardada. Por favor, reveja e submeta,
se necessario.

Em curso Ainda nao validado
Processamento Em processo
Aprovado A fatura foi validada
Cancelado A fatura foi anulada
Pago A fatura foi paga

Johnson ?))I
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Como ver o estado do pagamento

1. Clicar em "Ver pagamento”.

ORACLE

Portal do Fornecedor

Pesquisar ‘ Ordens v| Numero da Ordem Q

Tarefas e

Ordens

Requiring Attention Recent Activity Transaction Reports

+ Gerenciar Ordens Ultimos 30 Dias Uttimas 30 Dias

« Gerenciar ProgramacGes

Acordos

+ Gerenciar Acord
erenciar Acordos Nenhum dado disponivel Nenhum dado disponivel

NFFs e Pagamentos > >

« Exibir NFFs
« Exibir Pagamentos Nenhum dado disponivel

« Criar NFF sem OC
Qualificagbes

= Gerenciar Questionarios
= Exibir Qualificagdes

Perfil da Empresa

+ Gerenciar Perfil Novidades do Fornecedor

Important Information for PO suppliers - Information importante pour les fournisseurs avec bon de commandes
- Informacion importante para proveedores con ordenes de compra - Belangrijke informatie voor PO-
leveranciers - Wichtige Informationen fir PO-Lieferanten - Informazioni importanti per i fornitori di PO -
Informagies importantes para os fomecedores PO

Johnson %K
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Como ver o estado do pagamento

2. No campo "Fornecedor”, seleccione a sua empresa no menu pendente. De seguida, clique em "Procurar

ORACLE

Exibir Pagamentos

4 Pesquisar

** Namero do Pagamento |

Status do Pagamento |

Valor do Pagamento |

Resultados da Pesquisa
Exibr w 72  [57 Desanexar

Numero da

Numero do Data do Tipo de Pagamento N

Pagamento Pagamento

Nenhuma pesquisa realizada.

Fornecedor

| Concluido |

| Avangado | Pesquisa Salva ‘Todos 0s Pagamentos |

** E necessario preencher a0 menos um campo

** Fornecedor |

Local do Fornecedor |

Data do Pagamento | midfyy

[+]
e |
| Pesquisar || Redefinir || Salvar... |
Local do Valor do Status do
Fornecedor Pagamento Pagamento Conta para Remessa

Johnson ?})I
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Como ver o estado do pagamento

3. Os pagamentos serao apresentados na sec¢ao "Resultados da pesquisa

ORACLE

Exibir Pagamentos [ conctuiao |

4 Pesquisar Avangado | Pesquisa Salva |Todos os Pagamentos v‘

“* € necessério preencher a0 menos um canpo

** Numero do Pagamento ‘ ‘ ** Fornecedor ‘ TEST SUPPLIER-LIVE EVENT ‘ v ‘
Status do Pagamento ‘ v‘ Local do Fornecedor ‘ v |
Valor do Pagamento ‘ ‘ Data do Pagamento ‘ midiyy (Y ‘

‘ Pesquisar H Redefinir H Salvar... ‘

Resultados da Pesquisa

Exbir v 8 27 Desanexar

Numero do Data do Numero da Local do Valor do  Status do
Pagamento Pagamento Tipo de Pagamento NFF Fornecedor Conta para Remessa
8860 618123 Rapide Invoice 2 TEST SUPPLIER-LIVE EVENT AMSTERDAM_ 121.00 EUR  Negociavel 0243204523

4. Para ver os pormenores dos pagamentos, clique no "Numero do pagamento

ORACLE

Pagamento: 8860

Unidade de Negécio CH 1000 BU Valor do Pagamento  121.00 EUR

Beneficiario TEST SUPPLIER-LIVE EVENT Data do Pagamento  6/8/23
Local do Beneficiario AMSTERDAM_1000 Tipo de Pagamento  Rapido
Enderego POSTBUS 2508, 1000 CM AMSTERDAM, PAISES BAIXOS Conta para Remessa 0243204523

Status do Pagamento Negociavel Documento de Pagamento

NFFs Pagas
Numero Data da NFF Tipo Ordem de Compra
Invoice 2 6/8/23 Padrio PNLA10000124-01

k. ____________________________________________________________________________________________________________________]
40
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Como ver o estado do pagamento

5. Serao apresentadas as facturas pagas relativas a este pagamento

6. Quando terminar de ver os pagamentos, clique em "Concluido” no canto superior direito do ecra

Johnson //))I(
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Como saber quando é que a fatura sera paga

1. Tem deir a: "Ver facturas”

2. Teras esta vista:

Exibir NFFs

4 Pesquisar

| Concluido |

B
| Avangado | Pesquisa Salva | Todas as NFFs v

** Numero da NFF ‘ ‘ Aviso de Consumo ‘

** Fornecedor ‘ ‘ v | Status da NFF :
Local do Fornecedor ‘ v | Status de Pagamento S

** Ordem de Compra ‘ ‘ Numero do Pagamento ‘

Resultados da Pesquisa

Exibir w }:l i Desanexar

. Data de
:::‘IEFO da Data da NFF  Tipo Ordem de Compra agendamento do Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF  Status da NFF
pagamento

** £ necessdrio preencher ao menos um campo

| Pesquisar || Redefinir || Salvar... |

-

Johnson 4})1(
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3. Se nao tiver a coluna denominada: " Data de agendamento do pagamento ". Siga estes passos rapidos para a

obter:

3.1 Clique em “Exibir" e depois em "Colunas”

Resultados da Pesquisa

Sobre Este Registro
FF Tipo
Colunas [
]
Congelar
Desanexar
Classificar [ ]
Reordenar Colunas...
43
DD W Il
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3.2 Procurar "Data de agendamento do pagamento” no menu pendente

| Mostrar Tudo ‘

i + Comentarios
4 Pesquisar
Nimero do Pagamento
Status de Pagamento

Status da NFF

Local do Fornecedor
Fornecedor

Valor da NFF -

v

v

v

v

+ Data de agendamento do pagamento
+ Ordem de Compra

v

v

v

Resultados da Pesquis + Tipo
m B & Desand Data da NFF

Sobre Este Registro Namero da NFF D
| Colunas - Gerenciar Colunas... :'

Desanexar

Classificar L

Reordenar Colunas. .. JOhnson yj)l(
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Como saber quando é que a fatura sera paga

3.3 Uma vez clicada, a nova coluna aparece e fica sempre na sua vista.

4. A coluna " Data de agendamento do pagamento " indica-lhe a data em que a sua fatura sera paga e aparece
para cada fatura.

Tenha em atencao que a data se baseia nas suas condicoes de pagamento e inclui os nossos prazos de
pagamento.

Se desejar saber como funcionam as nossas execucoes de pagamento, convidamo-lo a visitar a nossa pagina
web em: Procure-to-Pay (PTP) | Johnson Controls (essa pdgina também inclui requisitos de faturacdo).

Além disso, assim que o pagamento for efectuado por nds, recebera uma notificacao por correio eletronico de:
yourpaymentdetails@jci.com para o seu correio eletrénico de envio (certifique-se de que ndo vai para a sua
pasta de lixo). Nota: se faz parte do PrimeRevenue, receberd esta notificagdo.

Johnson //))I('
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

1. Se limo esqueceu da sua palavra-passe, ndo precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletronico. Na pagina
de inicio de sessao, clique em: "Esqueceu-se da sua palavra-passe?”

Acesso

Oracle Applications Cloud

ID Usudrio

)D Usudric

Senha
Senha

Esquecsu a Senha

Acessar

Selecionar Idioma

Brazilian Portuguese - portugués do Brasil v

2. Introduza o seu endereco de correio eletronico, seleccione "Forgot vour

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

password?" e clique em "Submit”

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuario

E-mail ou Nome de Usuario

* Opgles

( : ) Esqueci o Nome de Usuario

() Esqueci a Senha J h y))l
onhnson
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Esqueceu-se da palavra-passe e/ou do nome de utilizador

4. Sera enviada uma mensagem eletrénica para o seu enderego de correio eletronico. Tudo o que tem de fazer € seguir
as instrucoes que estao escritas na mensagem de correio eletronico. Se secretes esqueceu do seu nome de utilizador,
também nao precisa de nos escrever uma mensagem de correio eletronico. E 0 mesmo processo que "Esqueceu-se da

sua palavra-passe?"”.

5. Introduza o seu endereco de correio eletrénico, seleccione " Esqueci-me do nome de utilizador " e clique em “Enviar’

Iniciar Sessao

Oracle Applications Cloud

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuario

E-mail ou Nome de Usuario

* Opgdes
() Esqueci o Nome de Usuario

() Esqueci a Senha

m | Cancelar |
7. Sera enviada uma mensagem de correio eletronico para o seu endereco de correio eletronico. Tera apenas de seguir
as instrucoes que estdo escritas na mensagem de correio eletronico.
/,
Johnson /))I(
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Apoio

= Caso necessite de informacoes adicionais sobre o Portal do Fornecedor,
visite a nossa pagina Web, que € dedicada a uma viagem tranquila:

Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub | Johnson Controls

= Para quaisquer questOes especificas relacionadas com a
utilizacdo do Portal, contacte a equipa de Capacitacao de
Fornecedores através do endereco

supplierhub-emea@jci.com

= Caso tenha perguntas adicionais sobre o estado da fatura e
do pagamento que o Portal ndo forneca, visite a pagina
seguinte para obter mais Procure-to-Pay (PTP) | Johnson
Controls

Johnson ﬂ))l(
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Esperamos que este guia de
referencia rapida tenha sido util.

© 2023 Johnson Controls. All rights reserved.
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