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Marzo 17, 2020

Estimado y apreciado Proveedor-Aliado,

En Johnson Controls nos encontramos activamente monitoreando la epidemia del coronavirus COVID-
19 y trabajando en entender el impacto que esto tendrd en nuestra cadena de suministro.

Estamos en un tiempo dificil para todos pero, al continuar enfocados en nuestros clientes, en Johnson
Controls necesitamos de la ayuda de nuestros proveedores-aliados para identificar problemas
relacionados a la cadena de suministro. Para lograrlo, pedimos de favor completar la siguiente
encuesta. La encuesta nos ayudara a lograr dos objetivos. Primero, nos ayudara a evaluar el riesgo a
la interrupcion del suministro asociado con el coronavirus, y segundo a garantizar que tenemos la
informacion de contacto correcta y vias de comunicacion abierta mientras los problemas contindan.

Hacer clic aqui, o siga este enlace para la encuesta: https://es.surveymonkey.com/r/DDVY68T

Pedimos de la manera mas atenta y por favor responder tan pronto sea posible, pero antes del martes
24 de marzo, 2020. De estar recibiendo este comunicado después de la fecha requerida, favor de
responder tan pronto como sea posible.

De tener dudas, preocupaciones o de requerir informacion de contacto, favor de responder a este
correo [BTS-Global-Supply-Continuity@jci.com] y nos pondremos en contacto con usted a la brevedad.
Versiones traducidas de esta carta estaran disponible pronto.

Finalmente, para mayor informacion en relacién a Johnson Controls y el impacto del COVID-19, hacer
clic aqgui o siga este enlace: https://www.johnsoncontrols.com/media-center/news/press-
releases/2020/03/12/johnson-controls-covid-19-information

Agradecemos su colaboracion y alianza con Johnson Controls.

Saludos cordiales,

Duane R. Maier
VP, Procurement, Global Products
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